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飯
村
●
ま
ず
は
、
施
設
の
特
徴
に
つ
い

て
お
話
を
い
た
だ
け
ま
す
か
？

関
●
私
の
勤
め
る
特
養
は
、
従
来
型
の

特
養
に
地
域
密
着
型
の
ユ
ニ
ッ
ト
ケ
ア

の
特
養
と
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
、
通
所
介

護
、
訪
問
介
護
が
併
設
さ
れ
、
一
体
的

に
運
営
し
て
い
ま
す
。同
じ
敷
地
内
に

は
軽
費
老
人
ホ
ー
ム（
ケ
ア
ハ
ウ
ス
）も

あ
り
、
自
立
し
て
生
活
で
き
る
お
年
寄

り
か
ら
重
度
の
方
ま
で
さ
ま
ざ
ま
な

方
々
が
通
い
、
生
活
す
る
拠
点
に
な
っ

て
い
ま
す
。

さ
ら
に
、
法
人
と
し
て
は
、
別
の
拠

点
に
単
独
型
の
通
所
介
護
、
居
宅
介
護

支
援
事
業
所
、
地
域
包
括
支
援
セ
ン

タ
ー
、
保
育
園
が
あ
り
、
公
益
事
業
と

し
て
初
任
者
研
修
事
業
と
、
法
人
後
見

人
事
業
を
行
っ
て
い
ま
す
。

飯
村
●
今
回
は
、
Ａ
Ｄ
Ｌ
あ
が
る
ス
タ

ン
ダ
ー
ド
を
生
産
性
の
向
上
に
向
け
た

取
り
組
み
に
活
用
さ
れ
た
と
い
う
こ
と

で
す
が
、
ど
の
よ
う
な
動
機
づ
け
が

あ
っ
た
の
で
し
ょ
う
か
？　
科
学
的
介

護
の
醸
成
に
向
け
た
取
り
組
み
と
の
関

係
に
つ
い
て
も
教
え
て
く
だ
さ
い
。

関
●
生
産
性
に
関
し
て
は
、
２
０
２
５

年
度
か
ら
の
処
遇
改
善
加
算
の
要
件
を

満
た
せ
な
い
こ
と
が
理
由
で
す
。生
産

性
向
上
推
進
体
制
加
算
を
取
得
し
て
い

る
場
合
に
は
、「
生
産
性
向
上（
業
務
改

善
及
び
働
く
環
境
改
善
）の
た
め
の
取

組
」の
要
件
を
満
た
す
も
の
と
す
る
と

さ
れ
て
い
ま
す
が
、
私
た
ち
の
施
設
で

は
、「
利
用
者
の
安
全
並
び
に
介
護

サ
ー
ビ
ス
の
質
の
確
保
及
び
職
員
の
負

担
軽
減
に
資
す
る
方
策
を
検
討
す
る
た

め
の
委
員
会
の
開
催
や
必
要
な
安
全
対

策
を
講
じ
た
う
え
で
、
生
産
性
向
上
ガ

イ
ド
ラ
イ
ン
に
基
づ
い
た
改
善
活
動
を

継
続
的
に
行
っ
て
い
る
こ
と
」と
い
う

内
容
を
推
し
進
め
る
の
で
あ
れ
ば
、
処

遇
改
善
加
算
の
取
得
要
件
で
あ
る
生
産

性
向
上
の
た
め
の
取
り
組
み
の
⑰（
業

務
改
善
活
動
の
体
制
構
築
）や
⑱（
現
場

の
課
題
の
見
え
る
化
）に
取
り
組
む
の

と
同
義
だ
と
考
え
ま
し
た
。

そ
こ
で
、
ま
ず
は
⑰
や
⑱
に
取
り
組

む
こ
と
と
し
て
、「
じ
っ
く
り
と
あ
る

べ
き
介
護
の
方
向
が
定
ま
っ
て
か
ら
、

見
守
り
機
器
の
選
定
と
導
入
を
行
え
ば

い
い
」
と
考
え
、
生
産
性
向
上
推
進
体

制
加
算
は
見
送
り
ま
し
た
。

さ
ら
に
、
３
年
以
上
前
か
ら
、
科
学

的
な
プ
ロ
セ
ス
に
よ
り
導
い
た
根
拠
に

基
づ
い
て
介
入
す
る
介
護
手
法
に
取
り

組
ん
で
き
ま
し
た
。
ご
利
用
者
が
通
常

の
状
態
に
あ
る
場
合
の
「
水
分
や
食
事

の
量
、
歩
行
や
座
位
の
状
況
、
排
泄
の

状
態
」
な
ど
の
う
ち
、
何
が
ど
の
よ
う

に
変
化
し
た
場
合
に
Ａ
Ｄ
Ｌ
や
体
調
な

ど
の
評
価
指
標
に
影
響
を
与
え
る
の

か
、
そ
の
後
は
ど
の
よ
う
な
経
過
を
た

ど
る
の
か
と
い
う
デ
ー
タ
を
蓄
積
し
、

そ
の
傾
向
を
読
み
取
っ
て
、
ほ
か
の
類

似
ケ
ー
ス
に
も
当
て
は
め
な
が
ら
、
未

然
に
状
態
の
悪
化
を
防
い
だ
り
、
安
楽

に
お
過
ご
し
い
た
だ
け
る
介
入
の
方
法

を
定
め
る
よ
う
に
し
て
き
ま
し
た
。
そ

の
た
め
、
ご
利
用
者
へ
提
供
す
る
サ
ー

ビ
ス
の
質
的
な
生
産
性
が
上
が
る
素
地

が
整
っ
て
き
た
よ
う
に
感
じ
て
い
ま
し

た
。し

か
し
、
そ
の
半
面
、
職
員
の
な
か

で
は
、
業
務
の
多
忙
さ
が
「
属
人
的
手

法
の
継
承
」
に
よ
っ
て
問
題
と
な
っ
て

お
り
、
せ
っ
か
く
の
理
論
や
環
境
の
構

築
を
し
て
も
実
践
が
進
ま
な
い
と
こ
ろ

に
問
題
意
識
が
あ
り
ま
し
た
。

飯
村
●
属
人
的
手
法
が
継
承
さ
れ
て
い

た
理
由
は
何
だ
っ
た
の
で
し
ょ
う
？

関
●
私
た
ち
の
施
設
が
根
拠
と
な
る
介

護
手
法
な
ど
を
定
め
ず
、個
人
の
、ま
た

は
、
現
場
の
一
部
の
職
層
に
委
ね
続
け

て
き
た
こ
と
が
原
因
で
す
。も
ち
ろ
ん

良
い
面
も
悪
い
面
も
あ
り
ま
す
が
、
継

承
す
る
側
は
根
拠
や
考
え
方
ま
で
は
引

き
継
が
ず
、表
面
的
な
作
業
に
徹
す
る

傾
向
が
あ
っ
た
た
め
、こ
れ
を
改
善
す

る
必
要
が
あ
り
ま
し
た
。ま
さ
に
、
間

違
っ
た
画
一
化
が
は
び
こ
り
、あ
る
べ
き

標
準
化
に
は
至
っ
て
い
な
か
っ
た
の
で

す
。特

に
、
科
学
的
介
護
は
、
皆
が
同
じ

よ
う
に
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
で
き
る
体
制

が
整
っ
て
い
な
い
と
、
拾
っ
て
い
く

デ
ー
タ
の
背
景
が
異
な
る
こ
と
で
、
価

値
の
な
い
デ
ー
タ
に
な
り
か
ね
ま
せ
ん
。

何
時
に
何
を
や
る
と
い
っ
た
画
一
的
な

支
援
を
別
々
の
方
法
で
行
っ
て
い
る
よ

う
で
は
、
科
学
的
介
護
の
意
味
が
薄
れ

て
し
ま
い
ま
す
。

ま
た
、
海
外
人
材
の
活
用
も
進
ん
で

き
て
お
り
、
技
術
の
裏
付
け
と
な
る
考

え
方
や
専
門
職
と
し
て
の
意
識
を
整
え

る
こ
と
が
難
し
く
な
っ
て
き
た
こ
と
も

あ
り
ま
し
た
。

係
長
や
主
任
な
ど
指
導
監
督
に
あ
た

る
職
責
の
職
員
ま
で
は
ゴ
ー
ル
を
共
有

で
き
て
も
、
通
常
は
リ
ー
ダ
ー
や
サ
ブ

リ
ー
ダ
ー
ク
ラ
ス
が
現
場
の
タ
ス
ク
や

Ｔ
Ｏ
Ｄ
Ｏ
の
方
向
性
を
導
く
必
要
が
あ

り
ま
す
。
そ
の
た
め
、
標
準
化
を
推
し

進
め
る
に
は
多
忙
な
中
間
層
が
一
般
職

員
の
育
成
を
す
る
土
壌
を
整
え
て
あ
げ

る
こ
と
が
必
要
で
す
。

Ａ
Ｄ
Ｌ
あ
が
る
ス
タ
ン
ダ
ー
ド
を

活
用
す
る
よ
う
に
な
っ
た
の
は
、
そ
う

し
た
背
景
が
あ
っ
た
か
ら
で
す
。
活
用

す
る
こ
と
に
よ
り
「
標
準
的
な
業
務
は

こ
う
い
う
も
の
だ
」
と
い
う
こ
と
を
示

す
こ
と
が
で
き
、
さ
ら
に
標
準
化
と
効

率
化
が
進
む
こ
と
で
、
科
学
的
介
護
の

実
践
の
時
間
的
資
源
を
生
み
出
す
こ

と
に
も
つ
な
げ
ら
れ
ま
し
た
。
そ
れ
こ

そ
、
私
た
ち
の
め
ざ
す
「
生
産
性
の
向

上
」
で
あ
る
と
確
信
し
て
い
る
と
こ
ろ

で
す
。

飯
村
●
と
て
も
参
考
に
な
る
貴
重
な
お

話
を
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

次
回
も
、
制
作
に
ご
協
力
い
た
だ
い

た
法
人
様
か
ら
お
話
を
伺
い
ま
す
。

▲「動画の活用は科学的介護の実践を後押しする」と語る、社会福祉法人敬和会高
齢者生活支援施設けいわ荘の施設長・関紘太さん

▲シムウェルマン株式会社
　代表取締役の飯村芳樹さん

● 会社紹介
シムウェルマン株式会社
●東京都千代田区麹町3-5-2　BUREX 麹町
 03-6272-6533
 www.simwelman.com/

● 施設紹介
社会福祉法人敬和会
高齢者生活支援施設 けいわ荘
●神奈川県厚木市下荻野2117-2
 046-241-7771
 k-keiwakai.com/info_koreisha/

動画の詳細および
申し込みはこちら▶

科学的プロセスに基づく介護へ
専門性深化に向けた職場改革を促進

介護動画マニュアル開発プロジェクト ［第2回］

属人化した介護の弊害を排し標準化を図る
ことをめざし、シムウェルマン株式会社が
このほどリリースした動画マニュアル「ＡＤＬ
あがるスタンダード」。現場の業務環境の改善
に役立ち、人材定着・経営の安定化への効果
も期待される。制作には3年をかけ、5つの
社会福祉法人に協力を仰いだが、その一つ、
社会福祉法人敬和会高齢者生活支援施設
けいわ荘の施設長・関紘太さんに、科学的介護
の実践におけるノウハウ面について、開発に
当たった同社代表取締役の飯村芳樹さんが
話を聞いた。

「
属
人
的
手
法
の
継
承
」が

生
産
性
向
上
を
阻
ん
で
い
た
!?

〝
あ
る
べ
き
標
準
化
〞を

全
職
員
で
共
有
し
て
推
進


